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ACTA DE REUNIÓN 

 
 

No.: 5                                                     Fecha: 10-09-2025 
 
Objetivo general: Organizar las actividades y responsabilidades del equipo para 
iniciar la elaboración del brief. 
 
 
Listado de puntos a tratar. 

• Identificar el objetivo del negocio 

• Realizar las preguntas de investigación que conecten causas de baja 
recompra/NPS con decisiones. 

• Analizar el alcanza y las exclusiones que queremos con la encuesta 

• Considerar la población y la muestra que necesitamos 

• Verificar que las preguntas de la encuesta tengan claridad y puedan entenderse 

• Efectuar la prueba piloto de la encuesta (5–10 personas) 
 
 
Cuadro de actividades por integrante bajo tiempos: 
 

Actividad Responsable Fecha de 
inicio  

Fecha de 
término 

Identificar el objetivo del 
negocio 

Daniela Jimenez 11/09/25 
7:00- 7:30 

11/09/25 

Realizar las preguntas de 
investigación. 

Logística y campo 11/09/25 
7:00- 8:00 

11/09/25 

Analizar el alcance y las 
exclusiones 

Analista cualitativo y 
cuantitativo 

11/09/25 
7:00- 8:00 

11/09/25 

Considerar la población y la 
muestra que necesitamos 

Analista cualitativo y 
cuantitativo 

11/09/25 
7:00- 7:45 

11/09/25 

Verificar las preguntas de la 
encuesta 

Redacción y visual 11/09/25 
7:00- 7:45 

11/09/25 

Efectuar la prueba piloto de la 
encuesta 

Logística y campo 11/09/25 
7:00- 9:00 

11/09/25 

 
 
Logros alcanzados: 
 

• Se realizaron las preguntas de investigación con éxito. 

• Análisis de manera eficiente del alcance del brief 
 

 
 
Tareas pendientes: 
 

• Lanzar la prueba piloto  

• Verificar las preguntas de la encuesta 
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Fecha próxima reunión: 
 
Viernes 12 de septiembre  
 
 
 
Nombre y firma de cada integrante del equipo: 
 

• Espinosa Magaña Luz Conchita 
 
 
 
 

• Jiménez López Daniela 
 
 
 

• Leyva López Oswaldo José 
 
 
 

• López Ozuna Juan Sebastián 
 
 
 
Nota: Hubo un retardo de 30 minutos de López Ozuna Juan Sebastián  


